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Η Τεχνητή Νοημοσύνη στην Κοινωνική Εργασία: Δυνατότητες, Όρια και Δεοντολογικές Προκλήσεις
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Κέντρο Ανάπτυξης Ψηφιακών Δεξιοτήτων

Πιστοποιημένο κανάλι Viber κοινότητας
28



Όταν ακούτε “Τεχνητή Νοημοσύνη στην εργασία μας”, ποιά λέξη 
ή λέξεις έρχονται στο μυαλό σας;
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βοήθεια
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υποστήριξη

εξέλιξη και συνεργασία

εξέλιξη πρόκληση

εξέλιξη της δουλειάς

εξοικονόμηση

επικουρικός

επιφύλαξη

επιφωνημα μου ερχεται ωχπ

εργαλειο

εργαλείο

εργαλείο για κέρδος χρπνπ
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ευκολία σε εργαλεία
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ο χρήστης

παρακολούθηση
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πληροφορίες

ποτέ

προβληματισμος

πρόκληση και απειλή

πρόληψη
πρόοδος

προσομοίωση

προσωπικά δεδομένα

προτάσεις

ρομποτικες κινησεις

σημαντική βοήθεια

συζήτηση

συμπληρωματικός βοηθός

συνεργασία

σύντομη πκηροφορία

τεχνολογική εξελιξη

υπολογιστης

ψηφιακη μορφή

ψηφιακή παρέμβαση
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βοηθητικο εργαλειο
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γραφειοκρατικός βοηθός

γραφιστικά

γρήγορη αναζήτηση λύσεων

γρηγόρη πληροφορία

δεοντολογικά ζητήματα

διαδίκτυο

διευκολύνει

διευκολύνσεις

δυνατότητα

εκπαίδευση στην αι

εκσυγχρονισμοσ

εμπιστευτικότητα

ενδιαφέρον

ενημέρωση

Results
Word Number of occurrences

εξέλιξη 56
πρόκληση 29

βοήθεια 25
διευκόλυνση 19
ευκολία 19

δεοντολογία 14
chat gpt 11

βοηθεια 8
εξελιξη 7
ευκολια 7

chatgpt 6
οργάνωση 6

ταχύτητα 6
βοηθός 5

νομικά ζητήματα 4

ai 4
προβληματισμός 4

διευκολυνση 3
τεχνολογία 3
δεοντολογια 3

gemini 3
ρομποτ 2

μηχανιστική γνώση 2

οργανωση 2
έτοιμη εργασία 2

διευκόλυνση χρόνος βοήθε 2
πληροφορία 2
δυνατοτητες 2

ανασφάλεια 2
απόρρητο 2

open mind 2
ενδυνάμωση 2

chat gtp 2

ισως 2
αναζητηση 2

ρομπότ 2
δεντεολογια 2
κίνδυνοι 2

ταχυτητα 2
εξοικονόμηση χρόνου 2

υποστήριξη 2
εξέλιξη και συνεργασία 1

εξέλιξη πρόκληση 1

εξέλιξη της δουλειάς 1
εξοικονόμηση 1
επικουρικός 1

επιφύλαξη 1
επιφωνημα μου ερχεται ωχπ1

εργαλειο 1
εργαλείο 1

εργαλείο για κέρδος χρπνπ 1

ευ 1
ευκολία σε εργαλεία 1

ευκολία χρόνου 1
ευξοκοα 1

εύρεση απαντησεων 1

εφαρμογή 1
ιδέες 1

ικανότητα 1
ισωσ 1
ίσως 1

καινοτομία 1
καλύτερη σύνταξη κειμένων1

κέρδος χρόνου 1

κινδυνος 1
λύση 1

μεγάλα δεδομενα 1
μελλον 1
μέλλον 1

μη κριτική σκέψη 1
μηχανη 1

ξεκαθαρισμα 1
ορθότερη διχείριση χρόνου 1

ο χρήστης 1

παρακολούθηση 1
παροχή βοήθειας 1

πηγή 1
πληροφορίες 1

ποτέ 1

προβληματισμος 1
πρόκληση και απειλή 1

πρόληψη 1
πρόοδος 1

προσομοίωση 1

προσωπικά δεδομένα 1
προτάσεις 1

ρομποτικες κινησεις 1

σημαντική βοήθεια 1
συζήτηση 1

συμπληρωματικός βοηθός 1
συνεργασία 1

σύντομη πκηροφορία 1

τεχνολογική εξελιξη 1
υπολογιστης 1

ψηφιακη μορφή 1
ψηφιακή παρέμβαση 1

canva 1

claude 1
eξέλιξη 1

αγωνια 1
αλγόριθμος 1
αλλαγή 1

αμεσες απαντησεις 1
αμφιβολία 1

αναγκαιότητα 1
αναζήτηση 1
ανάλυση 1

άνεση 1
ανησυχία 1

αντικατασταση 1

αντικατάσταση 1
αντικατάσταση δ 1

απανθρωπιά 1
απελευθέρωση 1

ασφάλεια 1

αυτοματοποίηση 1
αυτοπεποίθηση 1

βοήθεια ευκολία 1
βοήθημα 1

βοηθητικο εργαλειο 1

γνωση 1
γνώση 1

γραφειοκρατικός βοηθός 1
γραφιστικά 1

γρήγορη αναζήτηση λύσεων1

γρηγόρη πληροφορία 1
δεοντολογικά ζητήματα 1

διαδίκτυο 1

διευκολύνει 1
διευκολύνσεις 1

δυνατότητα 1
εκπαίδευση στην αι 1
εκσυγχρονισμοσ 1

εμπιστευτικότητα 1
ενδιαφέρον 1

ενημέρωση 1

37 176 176 / 
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 Θα μπορούσατε να εμπιστευτείτε ένα ψηφιακό εργαλείο ΤΝ σε μια κοινωνική υπηρεσία;

24 Σίγουρα ναι 156 Ίσως... 8 Ποτέ!

Results
Option Score

Σίγουρα ναι24
Ίσως... 156

Ποτέ! 8

51 190 190 / 
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Ποιος φέρει την ευθύνη όταν μια απόφαση που υποστηρίζεται από ΤΝ αποδειχθεί λανθασμένη ή επιζήμια;

4.

Η Εταιρεία που Αναπτύσσει την ΤΝ (Developers/Providers)

3.

Το Νομικό Πλαίσιο της ΕΕ (EU AI Act) ξεκαθαρίζει αυτά τα θέματα;

2.

Και οι δύο παραπάνω

1.

Ο Χρήστης / Επαγγελματίας

Results
Option Position

Ο Χρήστης / Επαγγελματίας 1

Και οι δύο παραπάνω 2
Το Νομικό Πλαίσιο της ΕΕ (EU AI Act) ξεκαθαρίζει αυτά τα θέματα;3

Η Εταιρεία που Αναπτύσσει την ΤΝ (Developers/Providers) 4

34 169 169 / 
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Πόσο χρήσιμη βρήκατε τη σημερινή παρουσίαση;

9.2

8.5

8.4

9.1

Κατανόηση 

Πρακτικές συμβουλές

Διαδραστικότητα

Ενημέρωση 

Καθόλου Πάρα πολύ!

Results
Options Average value on a range from 0 (Καθόλου) to 10 (Πάρα πολύ!)

Κατανόηση 9.2

Πρακτικές συμβουλές8.5
Διαδραστικότητα 8.4

Ενημέρωση 9.1

25 116 116 / 



Σας ευχαριστούμε!
FB/digital.attiki

Instagram/AtticaDigital

Youtube/@AtticaDigital

LinkedIn/AtticaDigital

Viber/ Αναζητήστε
Ψηφ...
digitalliteracy.gr 

34


